JOURNEE PORTES OUVERTES
FRANCE SERVICES
Une porte ouverte sur vos services publics !

Le mercredi 14 Octobre 2026

De 9h00 4 17h30

¢ Maison des services - 1 rue Ernest Prévost
93300 AUBERVILLIERS

ENTREE LIBRE — TOUT PUBLIC

Venez découvrir France Services autrement !

Une journée conviviale, participative et ouverte a tous pour :

e découvrir les services proposés par France Services

e rencontrer les conseillers et les partenaires

e poser vos questions

e découvrir comment étre accompagneé dans vos démarches
e participer a des animations pour petits et grands.

©» 9h00 - 1000 : ACCUEIL & PETIT-DEJEUNER

Café, thé, gourmandises et échanges avec I'équipe France Services et les
partenaires.

(=) 10h00 - 11h00 : FRANCE SERVICES & SES PARTENAIRES

« Qui fait quoi ? »
Découvrez France Services et ses partenaires a travers des vidéos, des questions-
réponses et des échanges avec le public.

11h00 -12h00 : ATELIER ENFANTS

Création, coloriage, activités ludiques...
Les enfants aussi sont invités !

13h30 — 14h00 : QUIZ FRANCE SERVICES
« Avous de jouer! »
Testez vos connaissances et découvrez quelques astuces sur les services publics.

14h00 - 15h00 : ATELIER NUMERIQUE
« Ma démarche en ligne »
Venez tester une démarche fictive et découvrez comment :



chercher une information ¢ utiliser France Connect * accéder a un compte
transmettre un document

Une fagon concrete de découvrir comment les conseillers peuvent vous
accompagner.

€ 15h00 - 16h00 : RENCONTRE AVEC LES PARTENAIRES

« A vous la parole ! »
Posez directement vos questions a des professionnels de la CAF, France Travail,
CPAM, Assurance retraite, CCAS et partenaires locaux.

16h00 — 17h00 : ANIMATION ENFANTS
Un deuxiéme rendez-vous créatif pour les enfants !

[ 17h00 - 17h30 : GRAND FINAL

« Il était une fois... France Services »
Conte de cléture avec Muriel Bloch
Un moment a partager en famille pour terminer la journée.

Venez quand vous voulez, participez aux animations qui vous intéressent !

FRANCE SERVICES
Un accompagnement de proximité pour vos démarches du quotidien.

¢ Maison des services Masha Amini — 1 rue Ernest Prévost
& 0148395010
B Franceservices@mairie-aubervilliers.fr



